
2018年办公耗材项目绩效评价自评报告

一、项目总体情况

购置更新日常办公使用的消耗性产品，及时维护办公设备，

延长办公设备使用年限，做到有效、环保，开源节流，保障日常

工作顺利开展，提高办公效率、提升工作质量。

二、项目年度资金情况

本年度资金计划22.5万元，其中：本级财政资金-当年预算

22.50万元、本级财政资金-以前年度结余结转0.00万元、本级

财政资金-当年追加0.00万元、其它来源资金0.00万元。

资金到位数21.42万元，其中：本级财政资金-当年预算21.42

万元、本级财政资金-以前年度结余结转0.00万元、本级财政资

金-当年追加0.00万元、其它来源资金0.00万元。

当年实际支出21.42 万元，其中：本级财政资金-当年预算

21.42万元、本级财政资金-以前年度结余结转0.00万元、本级

财政资金-当年追加0.00万元、其它来源资金0.00万元。

三、项目绩效目标完成情况

本项目设置绩效目标7个，实际完成7个，具体情况如下：

1. 投入指标-时效目标-目标完成率-等于100%,实际完成

100%。

2. 投入指标-成本目标-预算执行率-大于等于95%,实际完

成95.2%。

3. 产出指标-数量目标-购置办公用品-等于12批次,实际



完成12批次。

4. 产出指标-数量目标-购置办公用品-等于850件,实际完

成850件。

5. 产出指标-质量目标-购置办公用品质量-等于100%,实

际完成100%。

6. 产出指标-质量目标-后勤保障程度-等于100%,实际完

成100%。

7. 效益指标-服务对象满意度目标-公众满意度-等于100%,

实际完成100%。

四、项目绩效自评结论与分析

（一）项目绩效自评得分及等级

项目最终得分为94.76分，等级为优秀。具体情况如下：

1.项目自评指标体系总分值100.00分，自评原始得分94.76

分，其中共性指标分值50.00分，自评得分44.76分，个性指标

分值50.00分，自评得分50.00分。

2.加分项分值2.00分，自评得分0分。

（二）绩效自评指标得分具体分析

1. 投入指标-时效情况-目标完成率-分值5.0-得分5.0分；

2. 投入指标-支出情况-预算执行率-分值5.0-得分4.76分，

未得满分原因：严格执行上级规定，厉行节约，减少开支，所以

当年支出数少于当年预算计划数；

3. 投入指标-支出情况-资金使用率-分值5.0-得分5.0分；



4. 投入指标-支出情况-结余结转资金使用率-分值5.0-得

分5.0分；

5. 过程管理-绩效管理-组织管理-预算绩效管理领导小组

-分值2.0-得分2.0分；

6. 过程管理-绩效管理-组织管理-评价工作组-分值2.0-

得分2.0分；

7. 过程管理-绩效管理-组织管理-第三方机构-分值1.0-

得分0.0分，未得满分原因：没有外聘第三方参与绩效管理；

8. 过程管理-绩效管理-目标编制数量-分值5.0-得分3.5

分，未得满分原因：目标编制数量太少；

9. 过程管理-绩效管理-目标全面程度-分值5.0-得分2.5

分，未得满分原因：编制的绩效目标不够全面；

10. 过程管理-绩效管理-目标完成程度-分值5.0-得分5.0

分；

11. 过程管理-绩效管理-预算执行监控情况-分值5.0-得分

5.0分；

12. 过程管理-项目管理-管理制度健全性-分值2.0-得分

2.0分；

13. 过程管理-项目管理-制度执行有效性-分值3.0-得分

3.0分；

14. 产出指标-时效指标-购置办公用品-分值7.0-得分7.0

分；



15. 产出指标-时效指标-购置办公用品-分值7.0-得分7.0

分；

16. 产出指标-成本指标-购置办公用品质量-分值6.0-得分

6.0分；

17. 产出指标-成本指标-后勤保障程度-分值6.0-得分6.0

分；

18. 产出指标-数量指标-办公用品采购批次-分值6.0-得分

6.0分；

19. 产出指标-质量指标-办公用品验收合格率-分值6.0-得

分6.0分；

20. 满意度指标-服务对象满意度指标-员工对办公设备满

意率-分值6.0-得分6.0分；

21. 满意度指标-服务对象满意度指标-满意度-分值6.0-得

分6.0分；

（三）存在问题

1.关于编制的绩效目标数量不够全面问题。

2.关于没有外聘第三方参与绩效管理问题。

（四）改进建议

1.建议今后增加考核指标目标编制数量，确保各项考核目标

值完成。

2.建议今后外聘第三方中介机构参加目标绩效管理工作。

五、其他需要说明的事项



无



附件4

财政支出项目绩效自评表

(2019年度)

                                            评  价  类  型：  项目年度评价       

                                            资  金  年  度：  2018年度       

                    项 目 名 称： 办公耗材                                                                                                    

                                            项目承担单位(公章)： ___________________________                                                                                  

                                            主 管 部 门(公章)： ___________________________                                                 

填报日期   2019年9月20日
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福州市财政局  制

一基
础信
息      

单位性质 行政机关■   参公事业单位□   非参公事业单位□   企业□   其他□         

单位地址 福清市玉屏街道一拂路28号 邮政编码 350300

单位负责人 薛辉 职务 主任 联系电话 86006667

财务负责人 林瑞华 职务 科员 联系电话 85197317

项目负责人 陈荔莉 职务 副主任 联系电话 85256456

项目概况 购置更新日常办公使用的消耗性产品，及时维护办公设备，延长办公设备使用年限，做到有效、环保，开源节流，保障日常工作顺利开展，提高办公效率、提升工作质量。

项目类型  常年发展性项目□         一次性发展项目□     业务性专项■

项目评价方法
成本效益分析法■  比较法□  因素分析法□  最低成本法□  公众评判法□  因子分析法□  生产函数法□  综合评价法□  层次分析法□  模糊数学法□  线性规划

分析法□ 其他方法:              

二项
目资
金情
况

序号 资金性质 计划数(万元) 到位数(万元) 支出数(万元) 结余数(万元)

1 本级财政资金 22.50 21.42 21.42 0.00 

1-1 其中：当年预算 22.50 21.42 21.42 0.00

1-2       以前年度结余结转 0.00 0.00 0.00 0.00

1-3       当年追加 0.00 0.00 0.00 0.00

2 其他来源资金 0.00 0.00 0.00 0.00

合   计(万 元) 22.50 21.42 21.42 0.00 

预算执行率(当年预算支出数/当年预算计划数) 95.20%

资金使用率(当年预算支出数/当年预算到位数) 100.00%

结余结转资金使用率(以前年度结余结转支出数/以前年度结余结转计划数) 0.00%
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三项
目绩
效目
标设
置及
完成
情况

绩效目标批复文号：融财监〔2018〕266号 绩效目标完成情况

目标分类(类)
分类细化      
(种)

绩效目标内容(个) 方向 目标值 计量单位
完成状态
(是/否)

完成值
目标完成程度(完成值/目标

值)

投入指标

时效目标 目标完成率 等于 100 % 是 100 100.00%

成本目标 预算执行率 大于等于 95 % 是 95.2 100.21%

产出指标

数量目标

购置办公用品 等于 12 批次 是 12 100.00%

购置办公用品 等于 850 件 是 850 100.00%

质量目标

购置办公用品质量 等于 100 % 是 100 100.00%

后勤保障程度 等于 100 % 是 100 100.00%

效益指标

经济效益目标

社会效益目标

生态效益目标

可持续影响目标

服务对象满意度目
标

公众满意度 等于 100 % 是 100 100.00%

设置绩效目标数量(个) 7 目标完成数量(个) 7
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三项
目绩
效目
标设
置及
完成
情况

目标完成率(完成目标数量/设置绩效目标数量) 100.00%

目标完成程度(目标完成程度算术平均数) 100.03%

四.绩
效自评
共性指
标体系
(50%)-
本类指
标名称
和评分
标准不
得更改

一级指标(目标分
类)

二级指标(分类细
化)

三级指标(绩效目标内
容)

评分标准(绩效目标值) 分值 得分 得分计算过程
指标未得
满分原因

投入指标

时效情况 目标完成率 本指标5分。目标完成率A=目标实际完成数量/目标编制数量,得分为5×A。 5 5 ( 7÷7 ) × 5 = 5.00

支出情况

预算执行率
本指标5分。预算执行率B=当年预算支出数/当年预算计划数×100%，得分为

5×B。
5 4.76

( 21.42÷22.5 ×100% ) × 5 = 
4.76

严格执行
上级规

定，厉行
节约，减
少开支，

资金使用率
本指标5分。资金使用率C=当年预算支出数/当年预算到位数，得分为5×C。“

当年预算到位数”为0时，本项不得分。
5 5 ( 21.42÷21.42) × 5 = 5.00

结余结转资金使用率
本指标5分。结余结转资金使用率D=以前年度结余结转支出数/以前年度结余结

转计划数，得分为5×D。“结余结转资金计划数”为0时，本项得满分。
5 5

结余结转资金计划数为0，本项得
满分。

过程管理

绩效管理

组织管理-预算绩效管
理领导小组

本指标2分。成立以主要领导或分管领导为组长的预算绩效管理领导小组得
2分，否则不得分。

2 2
按要求成立绩效管理领导小组得2

分

组织管理-评价工作组
本指标2分。按财政部门年度评价方案要求组建评价工作组得2分，否则不得分

。
2 2 按要求成立评价工作组得2分

组织管理-第三方机构 本指标1分。外聘第三方参与绩效管理得1分，否则不得分。 1 0

没有外聘
第三方参
与绩效管

理

目标编制数量 每编制1个绩效目标得0.5分，本项最高5分。 5 3.5 7 × 0.5 = 3.5 (最高得5分)
目标编制
数量太少

目标全面程度
本指标5分。编制的绩效目标全面涵盖投入、产出、效益三类10种目标得5分，

不满10种的按比例计分（如编制三类5种目标，得分为5×5/10=2.5分）
5 2.5 ( 5÷10 ) × 5 = 2.50

编制的绩
效目标不
够全面
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四.绩
效自评
共性指
标体系
(50%)-
本类指
标名称
和评分
标准不
得更改

过程管理

绩效管理

目标完成程度
本指标5分。目标完成质量E=所有绩效目标完成程度的算术平均值，得分为

5×E。
5 5 100.03% × 5 = 5.00

预算执行监控情况
本指标5分。项目单位开展预算执行监控并按要求填报监控表和监控报告得

3分，监控过程发现问题并进行整改的，每个得1分，否则不得分。
5 5

按要求开展绩效监控，监控中发现
两个或以上问题并整改到位得5分

项目管理

管理制度健全性
项目有管理制度得2分（内容可包含但不局限于：项目范围管理、资金分配管
理、进度管理、成本管理、质量管理、风险管理、采购管理、项目中止管理、
资金使用范围、参与者职责、风险防控、监督检查及绩效管理），否则不得分

2 2 项目有管理制度得2分

制度执行有效性
项目管理符合管理制度得3分，有1处不符合扣1分，扣完为止。无制度此项不

得分。
3 3 项目管理符合管理制度得3分

五.绩
效自评
个性指
标体系
(50%)

一级指标(目标分
类)

二级指标(分类细
化)

三级指标(绩效目标内
容)

指标明细说明 指标性质 计量单位 计划值 目标值 完成值 分值 得分
指标未得
满分原因

产出指标

时效指标

购置办公用品 文具、硒鼓、粉盒、
碳粉等办公配件耗材

反向指标 批次 12 850 7 7

购置办公用品
文具、硒鼓、粉盒、
碳粉等办公配件耗材 反向指标 件 850 850 7 7

成本指标

购置办公用品质量 反向指标 % 100 100 6 6

后勤保障程度 反向指标 % 100 100 6 6

数量指标 办公用品采购批次 订购报刊杂志 正向指标 次 12 15 6 6
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五.绩
效自评
个性指
标体系
(50%)

产出指标

质量指标 办公用品验收合格率 正向指标 % 100 100 6 6

效益指标

经济效益指标

社会效益指标

生态效益指标

可持续影响指标

满意度指标
服务对象满意度指

标

员工对办公设备满意
率

正向指标 % 100 100 6 6

满意度 服务质量满意度 正向指标 % 100 100 6 6

调整指标 外部监督检查情况
项目单位被审计等相关部门列为检查对象，检查内容包含本项目得2分，检查结论有指出项目存在问

题的，1个问题扣1分，扣完为止。
2

总分值、评价总分 (S) 102 94.76

评价等级 ■优秀（S≧90）      □良好（90﹥S≧75）     □合格（75﹥S≧60）      □不合格（60﹥S）  
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问题与建议

存在问题 改进建议

1.关于编制的绩效目标数量不够全面问题。 1.建议今后增加考核指标目标编制数量，确保各项考核目标值完成。

2.关于没有外聘第三方参与绩效管理问题。 2.建议今后外聘第三方中介机构参加目标绩效管理工作。

评价组成员

成员 单位 职称 签名

陈小华 福清市人民政府办公室 市府办党组成员、副主任，效能办副主任

夏伟 福清市人民政府办公室 市府办经济二科科长、秘书科负责人

黄春松 福清市人民政府办公室 市府办人防海防科副科长

陈贤建 福清市人民政府办公室 市府办总值班室副主任

陈秀明 福清市人民政府办公室 市府办秘书科科员

林瑞华 福清市人民政府办公室 市府办财务主管人员
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2018年法律顾问项目绩效评价自评报告

一、项目总体情况

加强规范性文件审查备案，落实重大决策法制审核机制，进

一步规范行政执法活动，做好行政复议和行政应诉工作，加强全

市执法人员培训，提高全市依法行政水平。

二、项目年度资金情况

本年度资金计划80万元，其中：本级财政资金-当年预算

80.00万元、本级财政资金-以前年度结余结转0.00万元、本级

财政资金-当年追加0.00万元、其它来源资金0.00万元。

资金到位数45.37万元，其中：本级财政资金-当年预算45.37

万元、本级财政资金-以前年度结余结转0.00万元、本级财政资

金-当年追加0.00万元、其它来源资金0.00万元。

当年实际支出45.37 万元，其中：本级财政资金-当年预算

45.37万元、本级财政资金-以前年度结余结转0.00万元、本级

财政资金-当年追加0.00万元、其它来源资金0.00万元。

三、项目绩效目标完成情况

本项目设置绩效目标6个，实际完成4个，具体情况如下：

1. 投入指标-时效目标-目标完成率-等于100%,实际完成

66.67%,与目标偏离较大。

2. 投入指标-成本目标-预算执行率-大于等于95%,实际完

成56.71%,与目标偏离较大。



3. 产出指标-数量目标-聘请法律顾问-等于2家,实际完成

2家。

4. 产出指标-质量目标-法律顾问履约情况-等于100%,实

际完成100%。

5. 效益指标-社会效益目标-法律纠纷投诉率-等于0起,实

际完成0起。

6. 效益指标-服务对象满意度目标-法律服务满意率-等于

100%,实际完成100%。

四、项目绩效自评结论与分析

（一）项目绩效自评得分及等级

项目最终得分为90.06分，等级为优秀。具体情况如下：

1.项目自评指标体系总分值100.00分，自评原始得分90.06

分，其中共性指标分值50.00分，自评得分40.06分，个性指标

分值50.00分，自评得分50.00分。

2.加分项分值2.00分，自评得分0分。

（二）绩效自评指标得分具体分析

1. 投入指标-时效情况-目标完成率-分值5.0-得分3.33分，

未得满分原因：严格执行上级规定，厉行节约，减少开支，所以

预算执行率、目标完成率两个指标没有完成 ；

2. 投入指标-支出情况-预算执行率-分值5.0-得分2.84分，

未得满分原因：严格执行上级规定，厉行节约，减少开支，所以

当年支出数少于当年预算计划数 ；



3. 投入指标-支出情况-资金使用率-分值5.0-得分5.0分；

4. 投入指标-支出情况-结余结转资金使用率-分值5.0-得

分5.0分；

5. 过程管理-绩效管理-组织管理-预算绩效管理领导小组

-分值2.0-得分2.0分；

6. 过程管理-绩效管理-组织管理-评价工作组-分值2.0-

得分2.0分；

7. 过程管理-绩效管理-组织管理-第三方机构-分值1.0-

得分0.0分，未得满分原因：没有外聘第三方参与绩效管理 ；

8. 过程管理-绩效管理-目标编制数量-分值5.0-得分3.0

分，未得满分原因：目标编制数量太少 ；

9. 过程管理-绩效管理-目标全面程度-分值5.0-得分3.0

分，未得满分原因：编制的绩效目标不够全面 ；

10. 过程管理-绩效管理-目标完成程度-分值5.0-得分3.89

分，未得满分原因：编制的绩效目标不够全面；

11. 过程管理-绩效管理-预算执行监控情况-分值5.0-得分

5.0分；

12. 过程管理-项目管理-管理制度健全性-分值2.0-得分

2.0分；

13. 过程管理-项目管理-制度执行有效性-分值3.0-得分

3.0分；

14. 产出指标-时效指标-聘请法律顾问-分值7.0-得分7.0



分；

15. 产出指标-成本指标-法律顾问履约情况-分值7.0-得分

7.0分；

16. 产出指标-数量指标-诉讼纠纷数量-分值6.0-得分6.0

分；

17. 产出指标-质量指标-法律意见书数量-分值7.0-得分

7.0分；

18. 效益指标-社会效益指标-法律纠纷投诉率-分值5.0-得

分5.0分；

19. 效益指标-社会效益指标-提供法律咨询数量-分值7.0-

得分7.0分；

20. 效益指标-社会效益指标-法律咨询回复率-分值6.0-得

分6.0分；

21. 满意度指标-服务对象满意度指标-满意度-分值5.0-得

分5.0分；

（三）存在问题

1.关于实际支出小于计划数，即预算执行率问题。

2.关于编制的绩效目标数量不够全面问题。

3.关于没有外聘第三方参与绩效管理问题

（四）改进建议

1.建议年初要科学统筹安排预算支出，避免当年支出数少于

计划数。



2.建议今后增加考核指标目标编制数量，确保各项考核目标

值完成。

3.建议今后外聘第三方中介机构参加目标绩效管理工作。

五、其他需要说明的事项

无



附件4

财政支出项目绩效自评表

(2019年度)

                                            评  价  类  型：  项目年度评价       

                                            资  金  年  度：  2018年度       

                    项 目 名 称： 法律顾问                                                                                                    

                                            项目承担单位(公章)： ___________________________                                                                                  

                                            主 管 部 门(公章)： ___________________________                                                 

填报日期   2019年9月20日
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福州市财政局  制

一基
础信
息      

单位性质 行政机关■   参公事业单位□   非参公事业单位□   企业□   其他□         

单位地址 福清市玉屏街道一拂路28号 邮政编码 350300

单位负责人 薛辉 职务 主任 联系电话 86006667

财务负责人 林瑞华 职务 科员 联系电话 85197317

项目负责人 曾凤 职务 副主任 联系电话 85225900

项目概况 加强规范性文件审查备案，落实重大决策法制审核机制，进一步规范行政执法活动，做好行政复议和行政应诉工作，加强全市执法人员培训，提高全市依法行政水平。

项目类型 常年发展性项目■         一次性发展项目□      业务性专项□

项目评价方法
成本效益分析法■  比较法□  因素分析法□  最低成本法□  公众评判法□  因子分析法□  生产函数法□  综合评价法□  层次分析法□  模糊数学法□  线性规划

分析法□ 其他方法:              

二项
目资
金情
况

序号 资金性质 计划数(万元) 到位数(万元) 支出数(万元) 结余数(万元)

1 本级财政资金 80.00 45.37 45.37 0.00 

1-1 其中：当年预算 80.00 45.37 45.37 0.00

1-2       以前年度结余结转 0.00 0.00 0.00 0.00

1-3       当年追加 0.00 0.00 0.00 0.00

2 其他来源资金 0.00 0.00 0.00 0.00

合   计(万 元) 80.00 45.37 45.37 0.00 

预算执行率(当年预算支出数/当年预算计划数) 56.71%

资金使用率(当年预算支出数/当年预算到位数) 100.00%

结余结转资金使用率(以前年度结余结转支出数/以前年度结余结转计划数) 0.00%
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三项
目绩
效目
标设
置及
完成
情况

绩效目标批复文号：融财监〔2018〕266号 绩效目标完成情况

目标分类(类)
分类细化      
(种)

绩效目标内容(个) 方向 目标值 计量单位
完成状态
(是/否)

完成值
目标完成程度(完成值/目标

值)

投入指标

时效目标 目标完成率 等于 100 % 否 66.67 66.67%

成本目标 预算执行率 大于等于 95 % 否 56.71 59.69%

产出指标

数量目标 聘请法律顾问 等于 2 家 是 2 100.00%

质量目标 法律顾问履约情况 等于 100 % 是 100 100.00%

效益指标

经济效益目标

社会效益目标 法律纠纷投诉率 等于 0 起 是 0 100.00%

生态效益目标

可持续影响目标

服务对象满意度目
标

法律服务满意率 等于 100 % 是 100 100.00%

设置绩效目标数量(个) 6 目标完成数量(个) 4

目标完成率(完成目标数量/设置绩效目标数量) 67.00%

目标完成程度(目标完成程度算术平均数) 87.73%
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四.绩
效自评
共性指
标体系
(50%)-
本类指
标名称
和评分
标准不
得更改

一级指标(目标分
类)

二级指标(分类细
化)

三级指标(绩效目标内
容)

评分标准(绩效目标值) 分值 得分 得分计算过程
指标未得
满分原因

投入指标

时效情况 目标完成率 本指标5分。目标完成率A=目标实际完成数量/目标编制数量,得分为5×A。 5 3.33 ( 4÷6 ) × 5 = 3.33

严格执行
上级规

定，厉行
节约，减
少开支，

支出情况

预算执行率
本指标5分。预算执行率B=当年预算支出数/当年预算计划数×100%，得分为

5×B。
5 2.84

( 45.37÷80 ×100% ) × 5 = 
2.84

严格执行
上级规

定，厉行
节约，减
少开支，

资金使用率
本指标5分。资金使用率C=当年预算支出数/当年预算到位数，得分为5×C。“

当年预算到位数”为0时，本项不得分。
5 5 ( 45.37÷45.37) × 5 = 5.00

结余结转资金使用率
本指标5分。结余结转资金使用率D=以前年度结余结转支出数/以前年度结余结

转计划数，得分为5×D。“结余结转资金计划数”为0时，本项得满分。
5 5

结余结转资金计划数为0，本项得
满分。

过程管理

绩效管理

组织管理-预算绩效管
理领导小组

本指标2分。成立以主要领导或分管领导为组长的预算绩效管理领导小组得
2分，否则不得分。

2 2
按要求成立绩效管理领导小组得2

分

组织管理-评价工作组
本指标2分。按财政部门年度评价方案要求组建评价工作组得2分，否则不得分

。
2 2 按要求成立评价工作组得2分

组织管理-第三方机构 本指标1分。外聘第三方参与绩效管理得1分，否则不得分。 1 0

没有外聘
第三方参
与绩效管

理

目标编制数量 每编制1个绩效目标得0.5分，本项最高5分。 5 3 6 × 0.5 = 3 (最高得5分)
目标编制
数量太少

目标全面程度
本指标5分。编制的绩效目标全面涵盖投入、产出、效益三类10种目标得5分，

不满10种的按比例计分（如编制三类5种目标，得分为5×5/10=2.5分）
5 3 ( 6÷10 ) × 5 = 3.00

编制的绩
效目标不
够全面

目标完成程度
本指标5分。目标完成质量E=所有绩效目标完成程度的算术平均值，得分为

5×E。
5 3.89 77.78% × 5 = 3.89

编制的绩
效目标不
够全面
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四.绩
效自评
共性指
标体系
(50%)-
本类指
标名称
和评分
标准不
得更改

过程管理

绩效管理

预算执行监控情况
本指标5分。项目单位开展预算执行监控并按要求填报监控表和监控报告得

3分，监控过程发现问题并进行整改的，每个得1分，否则不得分。
5 5

按要求开展绩效监控，监控中发现
两个或以上问题并整改到位得5分

项目管理

管理制度健全性
项目有管理制度得2分（内容可包含但不局限于：项目范围管理、资金分配管
理、进度管理、成本管理、质量管理、风险管理、采购管理、项目中止管理、
资金使用范围、参与者职责、风险防控、监督检查及绩效管理），否则不得分

2 2 项目有管理制度得2分

制度执行有效性
项目管理符合管理制度得3分，有1处不符合扣1分，扣完为止。无制度此项不

得分。
3 3 项目管理符合管理制度得3分

五.绩
效自评
个性指
标体系
(50%)

一级指标(目标分
类)

二级指标(分类细
化)

三级指标(绩效目标内
容)

指标明细说明 指标性质 计量单位 计划值 目标值 完成值 分值 得分
指标未得
满分原因

产出指标

时效指标 聘请法律顾问 反向指标 家 2 2 7 7

成本指标 法律顾问履约情况 反向指标 % 100 100 7 7

数量指标 诉讼纠纷数量 反向指标 件 24 24 6 6

质量指标 法律意见书数量 正向指标 份 10 11 7 7

效益指标

经济效益指标

社会效益指标

法律纠纷投诉率 反向指标 起 0 0 5 5

第 5 页，共 7 页



五.绩
效自评
个性指
标体系
(50%)

效益指标

社会效益指标 提供法律咨询数量
律师事务所提供的法

律咨询数量
正向指标 件 30 35 7 7

法律咨询回复率 正向指标 % 100 100 6 6

生态效益指标

可持续影响指标

满意度指标
服务对象满意度指

标
满意度 法律服务满意度 正向指标 % 100 100 5 5

调整指标 外部监督检查情况
项目单位被审计等相关部门列为检查对象，检查内容包含本项目得2分，检查结论有指出项目存在问

题的，1个问题扣1分，扣完为止。
2

总分值、评价总分 (S) 102 90.06

评价等级 ■优秀（S≧90）      □良好（90﹥S≧75）     □合格（75﹥S≧60）      □不合格（60﹥S）  

问题与建议

存在问题 改进建议

1.关于实际支出小于计划数，即预算执行率问题。
1.建议年初要科学统筹安排预算支出，避免当年支出数少于计划数。

2.关于编制的绩效目标数量不够全面问题。 2.建议今后增加考核指标目标编制数量，确保各项考核目标值完成。

3.关于没有外聘第三方参与绩效管理问题 3.建议今后外聘第三方中介机构参加目标绩效管理工作。

评价组成员

成员 单位 职称 签名
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评价组成员

陈小华 福清市人民政府办公室 市府办党组成员、副主任，效能办副主任

夏伟 福清市人民政府办公室 市府办经济二科科长、秘书科负责人

黄春松 福清市人民政府办公室 市府办人防海防科副科长

陈贤建 福清市人民政府办公室 市府办总值班室副主任

陈秀明 福清市人民政府办公室 市府办秘书科科员

林瑞华 福清市人民政府办公室 市府办财务主管人员
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